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Polskiego Zwigzku
Sportu Niepetnosprawnych ,Start”

Wszystkie dziatania podejmowane przez Personel Polskiego Zwigzku Sportu Niepetnosprawnych
,Start” (PZSN ,Start”) maja na celu dobro dziecka i sg realizowane z myslg o jego najlepszym
interesie. Personel zawsze traktuje dziecko z szacunkiem, uwzgledniajgc jego godnosc

i indywidualne potrzeby. Kazda forma przemocy wobec dziecka jest absolutnie niedopuszczalna.
Personel zobowigzany jest do dziatania zgodnie z obowigzujgcym prawem, wewnetrznymi
regulacjami PZSN ,Start” (takimi jak regulaminy, procedury, polityki) oraz w granicach swoich
kompetencji. Te zasady obowigzujg wszystkich pracownikow, wspotpracownikow, stazystow,
wolontariuszy oraz inne doroste osoby majgce kontakt z dzie¢mi pod opiekg PZSN ,Start”, jesli
taki kontakt odbywa sie w zwigzku z realizacjg projektéw zatwierdzonych przez Kierownictwo
PZSN ,Start”. Personel potwierdza zapoznanie i przestrzeganie tych zasad poprzez podpisanie
os$wiadczenia (Zatacznik nr 4 do Polityki).

Szanowny cztonku personelu,

dla dobra naszych podopiecznych, kluczowe jest utrzymywanie profesjonalnych relacji. Zawsze
zwracaj uwage na swoje reakcje, komunikaty i dziatania, upewniajac sie, ze sg one odpowiednie,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec wszystkich dzieci. Twoje postepowanie powinno

byC transparentne, aby unikng¢ mozliwosci btednej interpretacji. Pamietaj, ze profesjonalizm

i jawnos¢ sg fundamentami budowania zaufania oraz zapewnienia bezpiecznego Srodowiska dla
dzieci. Stosowanie sie do zasad opisanych w dalszej czesci dokumentu jest niezbedne, aby utrzymac

SpOjnosC i bezpieczenstwo w naszej codziennej pracy.
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Komunikacja z dzie€mi

Kiedy rozmawiasz z dzie¢mi:
1. Zawsze badz cierpliwy i okazuj szacunek.
2. Stuchaj uwaznie i odpowiadaj w sposob dostosowany do wieku dziecka i okolicznosci.

3. Zwracaj sie do dziecka po imieniu (nie po nazwisku lub numerze na koszulce), chyba ze dziecko
woli uzywac pseudonimu, innego imienia lub zasady rozgrywek sportowych przewidujg tylko
komunikacje numerami.

4. Informuj dziecko o decyzjach, ktore go dotyczg, i staraj sie uwzgledniac jego oczekiwania, dajgc
mu wptyw na swojg aktywnosc sportowg i plany rozwoju.

5. Szanuj prywatnosc¢ dziecka. Nie wykorzystuj ani nie ujawniaj powierzonych sekretow, chyba ze
jest to konieczne dla ochrony dziecka - w takim przypadku poinformuj dziecko jak najszybciej.

6. Nie udostepniaj poufnych informacji na temat dziecka osobom nieuprawnionym, w tym innym
dzieciom i rodzicom. Dotyczy to m.in. wizerunku, sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, zdrowotnej
czy prawnej.

7. Zapewnij dzieci, ze moga zgtaszac sie do Ciebie, jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji,
i moga oczekiwac odpowiedniej reakdji i/lub pomocy.

8. Nigdy nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie ponizaj dziecka.

9. Nie krzycz na dziecko, chyba ze jest to zwigzane z jego bezpieczenstwem lub dopingiem podczas
meczu, ale nigdy nie uzywaj przemocy stownej.

10. Zachowuj sie odpowiednio w obecnosci dzieci, nigdy nie uzywaj wulgaryzmaow, niestosownych
gestow, obrazliwych uwag czy komentarzy o podtekscie seksualnym.

11. Traktuj dzieci rowno w przekazywaniu informacji o treningach i mozliwosciach rozwoju.

12. Nie komentuj wyglgdu dzieci. Jesli konieczne jest zwrdcenie uwagi na ich warunki fizyczne, réb to
w sposob taktowny i na osobnosci, skupiajgc sie na celach treningowych.
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Dziatania z dzieémi

Kiedy pracujesz z dzie¢mi:

1. Twoje kontakty z dzie¢mi powinny by¢ jawne. Nie ukrywaj kontaktow z dzieckiem. Inne osoby
doroste oraz dzieci powinny by¢ Swiadome treningdw, zaje¢ i spotkan prowadzonych przez Ciebie.

2. Daj dobry przykfad swoim zachowaniem, promujgc zasady fair play i pozytywne relacje z innymi
cztonkami personelu oraz rodzicami.

3. Reaguj na kazdy przejaw przemocy rowiesniczej. Nie nastawiaj dzieci przeciwko sobie, nie plotkuj
na ich temat i nie namawiaj do przemocowych zachowan (np. Trash talking', znecanie sie nad
mtodszymi). Traktuj wszystkich z szacunkiem.

4. Opieraj swoj autorytet na szacunku, przestrzeganiu zasad bezpieczenstwa, wysokich
umiejetnosciach technicznych, wyrozumiatosci oraz dotrzymywaniu ustalen i obietnic. Nigdy
nie stosuj zastraszania i karania. Zadbaj o utrzymywanie dobrego kontaktu z dzie¢mi, ktorymi
sie opiekujesz. Doceniaj wysitek dzieci, nie koncentrujgc sie wytgcznie na wynikach. Zachecaj do
udziatu w treningach bez wywierania presiji.

5. Doceniaj i szanuj zaangazowanie oraz wysitek dzieci, nie skupiajgc sie jedynie na wynikach. Nie
obcigzaj dzieci wing za porazki ani nie oceniaj ich wartosci na podstawie osiggniec sportowych.
Zachecaj do uczestnictwa w zajeciach i zawodach, ttumaczac ich znaczenie, ale pozwdl dziecku
samodzielnie podjg¢ decyzje.

6. Aktywizuj dzieci i traktuj je réwno, niezaleznie od ich fizycznych predyspozycji do uprawiania
sportu, pici, orientacji seksualnej, niepetnosprawnosci, statusu spotecznego, etnicznego,
kulturowego, religijnego i Swiatopogladowego. Dopasuj plany zaje¢ do umiejetnosci i mozliwosci
dzieci, stawiajac wyzwania z poszanowaniem ich wrazliwosci.

7. Szanuj prywatnos¢ dzieci, nie wchodzgc do toalet czy szatni, gdy tam przebywaja.

8. Szanuj czas dzieci, nie odwotuj zaje¢ w ostatniej chwili i nie oczekuj, ze bedg rezygnowac z innych
waznych dla nich aktywnosci.

9. Bezpieczenstwo, dobrostan i rados¢ z uprawiania sportu powinny by¢ zawsze priorytetem. Unikaj
wywierania presji na osigganie wynikow kosztem zdrowia.

10. Raportuj kazdg ryzykowng sytuacje do Koordynatora ds. ochrony dzieci
(ochronadzieci@pzsnstart.eu), w tym zauroczenia miedzy personelem a dzieckiem. Jesli jestes
Swiadkiem takiej sytuacji, reaguj stanowczo i z wyczuciem.

11. Kiedy musisz pracowac sam na sam z dzieckiem, poinformuj o tym inne osoby i zadbaj o jawnos¢
takiej sytuagji.

12. Unikaj faworyzowania dzieci i nie otaczaj ich niepotrzebng opieka.

13. Zakazane jest nawigzywanie z dzieckiem relacji romantycznych lub seksualnych oraz sktadanie
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych w jakiejkolwiek formie.

! Trash Talking to termin okreslajgcy sposéb komunikacji, w ktérym uzywa sie obrazliwych, prowokacyjnych lub ztosliwych komentarzy
w celu zdeprecjonowania, zdemotywowania lub wytracenia z réwnowagi przeciwnika. Czesto jest stosowany w kontekscie rywalizacji
sportowej, ale moze pojawiac sie takze w innych sytuacjach, gdzie wystepuje konkurencja. Przyktady Trash Talkingu to: ObraZliwe
komentarze: méwienie rzeczy majacych na celu obrazenie przeciwnika, np. wysmiewanie ich umiejetnosci, wygladu czy osiggniec.
Ztosliwe uwagi: uzywanie sarkazmu lub ironii, by sprawi¢, ze przeciwnik poczuje sie gorzej. Prowokacyjne gesty: wykonywanie gestow
majacych na celu wywotanie gniewu lub frustracji u przeciwnika.

POLSKI ZWIAZEK SPORTU & \@

\) EPE_LIN_OKAHC_HF s PERSONEL - DZIECKO
pziECI Zatgcznik nr 5 do Polityki Ochrony Dzieci PZSN , Start”



14. Nie utrwalaj wizerunku dziecka do celéw prywatnych.

15. Nie oferuj dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych substancji i sam nie uzywaj
ich w obecnosci dzieci.

16. Nie przyjmuj prezentdw ani pieniedzy od dzieci ani ich rodzicow, by unikng¢ podejrzen
0 nierowne traktowanie.

17. Masz prawo do rezygnadji z treningu, zaje¢ z dzieckiem, ktdre nie przejawia predyspozycji do sportu
zawodowego, ale sposob komunikacji musi by¢ taktowny i dostosowany do wrazliwosci dziecka.

18. Nie angazuj dzieci w treningi z powodow osobistych, jesli nie przejawiajg one predyspozycji do
danego sportu zawodowego.

Kontakt fizyczny z dzie€mi

Kazda forma przemocy wobec dziecka jest catkowicie nieakceptowalna. Niemniej jednak, sg sytuacje,

w ktorych kontakt fizyczny z dzieckiem jest konieczny i uzasadniony w celu zapewnienia wiasciwej
pomocy. Taki kontakt powinien by¢ dostosowany do aktualnych potrzeb dziecka, z uwzglednieniem jego
wieku, etapu rozwoju, ptci oraz kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Poniewaz nie istniejg uniwersalne
zasady dla kazdego przypadku, cztonek personelu powinien opierac sie na swoim profesjonalnym
0s3dzie, zwracajac uwage na reakcje dziecka. Wazne jest, aby pamietad, ze nawet przy najlepszych
intencjach kontakt fizyczny moze zostac niewtasciwie zrozumiany przez dziecko lub osoby trzecie.

Zadbaj o spetnienie nastepujgcych zasad:

1. Zanim nawigzesz kontakt fizyczny z dzieckiem, zawsze zapytaj o zgode i upewnij sie, ze dziecko w petni
rozumie, Co planujesz zrobic.

2. Przed wykonaniem jakiejkolwiek czynnosci, ktéra wymaga pomocy, dokfadnie wyjasnij dziecku,
co zamierzasz zrobic i dlaczego jest to potrzebne.

3.Jesli musisz podnies¢ lub przeniesc dziecko, stosuj odpowiednie techniki, aby zapewnic
bezpieczenstwo zarowno dziecku, jak i sobie.

4. Uwaznie stuchaj dziecka i zwracaj uwage na jego potrzeby. Jego perspektywa jest kluczowa, aby
zapewni¢ wiasciwe wsparcie.

5. Zadbaj o to, aby wszelka pomoc fizyczna byta neutralna i profesjonalna, unikajac gestow, ktore
mogtyby zostac Zle zrozumiane.

6. Obserwuj reakcje dziecka na otrzymywang pomoc. Jesli zauwazysz oznaki dyskomfortu lub niepokoju,
dostosuj swoje dziatania.

7. Nie dotykaj dziecka w sposob, ktory mogtby zostac odebrany jako niestosowny lub nieodpowiedni.

8. Zasiegaj porad rodzicow lub opiekundw, aby lepiej zrozumiel preferencje dziecka i sposob, w jaki
najlepiej mozna mu pomaoc.

9. Zwracaj szczegdIng uwage na dzieci, ktore doswiadczyty przemocy lub naduzy¢. W sytuacjach, gdy
dziecko dazy do niewtasciwego kontaktu fizycznego, reaguj delikatnie, ale stanowczo, pomagajac mu
zrozumie¢ granice osobiste.
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10. Upewnij sie, ze kazdy kontakt fizyczny z dzieckiem jest jawny i nie wynika z reladji wiadzy ani nie
wigze sie z gratyfikacja. W przypadku zaobserwowania niewfasciwego zachowania ze strony innych
dorostych lub dzieci, natychmiast poinformuj odpowiednig osobe i/lub postepuj zgodnie
z obowigzujgcymi procedurami.

11. W sytuacjach wymagajacych pielegnacji lub higieny dziecka, ogranicz kontakt fizyczny do minimum
i staraj sie, aby asystowata inna osoba dorosta. Jesli takie obowigzki nalezg do Twoich zadan, upewnij
sie, ze przeszedtes odpowiednie szkolenie.

12. W przypadku indywidualnej opieki fizjoterapeutycznej, jesli to mozliwe, zapewnij obecnos¢ drugiej
dorostej osoby, np. lekarza lub innego cztonka personelu medycznego. Unikaj sytuadji, w ktorej jestes
sam na sam z dzieckiem, a jesli to nieuniknione, zadbaj o jawnos¢ takiego kontaktu.

13. Nigdy nie stosuj przemocy fizycznej wobec dziecka, w tym takich dziatan jak bicie, szturchanie,
popychanie, szarpanie, kopanie czy rzucanie przedmiotami. W zadnym przypadku nie naruszaj
fizycznej integralnosci dziecka.

14. Unikaj angazowania sie w zabawy, ktore mogg by¢ nieodpowiednie, takie jak faskotanie, udawane
walki czy brutalne gry.
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Korzystanie z szatni i tazienek

1. Jesli zajecia lub zawody odbywajg sie w nowym miejscu, sprawdz, czy dzieci majg do dyspozycji
wydzielone fazienki i szatnie, czy tez sg one ogdlnodostepne. Upewnij sie rowniez, ze te pomieszczenia
sg przystosowane dla dzieci z niepetnosprawnoscig oraz ich opiekundw.

2. Nie wolno Ci przebierac sie w obecnosci dzieci ani przebywac w szatni i fazience, gdy dzieci sg
rozebrane. Dorosli, w tym trenerzy lub opiekunowie, nie mogg korzystac z tych samych szatni
i prysznicow co dzieci. Minimalizuj ryzyko, oddzielajgc przestrzenie lub wyznaczajgc godziny tylko dla
dzieci. Zasada ta dotyczy takze niepetnoletnich sedzidw, trenerow oraz matoletnich petnigcych funkgje
przypisane do personelu.

3. Zapewnij dzieciom osobne tazienki i szatnie podczas zaje¢ koedukacyjnych.

4. Jezeli dziecko czuje sie niekomfortowo, przebierajac sie lub biorgc prysznic, nie wywieraj na nim presji,
aby to zrobito. Zamiast tego zachec je doz robienia tego w domul.
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5. Nalezy zapewni¢ dzieciom warunki do bezpiecznego przechowywania osobistych rzeczy oraz dbac
0 zapewnienie komfortowych warunkéw do przebierania sie i korzystania z prysznicow (dziatajgce
zamki do szatni i tazienek, parawany etc.)

6. Uzywanie telefondw komorkowych lub sprzetu z funkcjg nagrywania przez treneréw lub opiekundw
jest zabronione w szatniach i fazienkach. Dzieci powinny by¢ zniechecane do korzystania z telefonow
W szatniach.

7. Nalezy reagowac na zgtaszane zachowania oSmieszajgce i zawstydzajgce miedzy dzie¢mi - rozbieranie
sie dla “zabawy", komentarze dotyczace wygladu, wynikajgce np. z réznego stopnia rozwoju
poszczegdlnych dziedi.

Kontakty poza godzinami pracy

1. Kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie podczas godzin zajec, zawoddow, obozow i dotyczyc
Spraw zwigzanych z Twoimi obowigzkami jako cztonka personelu PZSN ,Start”.

2. Nie wolno Ci zapraszac¢ dzieci do swojego domu ani spotykac sie z nimi poza godzinami zajec bez
wczesniejszej zgody Kierownictwa PZSN ,Start” oraz rodzicéw lub opiekundw. Dotyczy to réwniez
kontaktu z dzie¢mi za posrednictwem prywatnych kanatéw komunikadji, takich jak prywatny telefon,
e-mail, komunikatory czy profile w mediach spotecznosciowych.

3. Jesli musisz skontaktowac sie z dzie¢mi lub ich rodzicami/opiekunami poza godzinami zajec,
uzywaj wytgcznie stuzbowych kanatow komunikadji (e-mail, telefon stuzbowy). W przypadku braku
stuzbowych telefondw, komunikacja z dzieckiem moze odbywac sie przez internetowe kanaty grupowe
(np. grupy w mediach spotecznosciowych), ale tylko wtedy, gdy w grupie jest obecna jeszcze jedna
dorosta osoba lub co najmniej dwoje dzieci. Kazdy taki kontakt musi by¢ jawny, a rodzice powinni by¢
poinformowani o jego formie.

4. Jesli konieczne jest spotkanie z dzie¢mi poza godzinami treningdw, zaje¢ musisz wczesniej powiadomic
o tym Kierownictwo PZSN ,Start”, a rodzice lub opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki
kontakt.

5. Utrzymujac relacje towarzyskie lub rodzinne z dzie¢mii ich rodzicami/opiekunami, jesli sg Ci bliskie,
musisz zachowac poufnos¢ wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci i ich rodzin. Nie moze to
prowadzi¢ do faworyzowania tych dzieci.

6. Nie mozesz towarzyszy¢ dziecku w podrozy, jesli nie ma z nim opiekuna, chyba ze jest to zwigzane
z wyjazdem na obodz czy zawody. Kazdorazowo wymagana jest zgoda rodzica lub opiekuna dziecka.

Bezpieczenstwo podczas wyjazdow na obozy i zawody sportowe

Podczas obozdw lub wyjazddw na zawody, powinienes:

1. Zawsze dbac o bezpieczenstwo i dobre samopoczucie dzieci, co 0znacza, ze przed wyjazdem nalezy
przeprowadzi¢ ocene ryzyka, obejmujacg transport i zakwaterowanie.

2. Miec stafg Swiadomos¢, co robig dzieci i gdzie przebywajg w kazdej chwili trwania wyjazdu.

3. Zwracac szczegolng uwage na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomagac im wich
zaspokajaniu, upewniajac sie, ze wiedzg, do kogo mogg sie zwrdci¢ z obawami lub w przypadku
niewfasciwych zachowan.
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4. Nigdy nie pozwala¢ dziecku opuszczac grupy jedynie z jednym dorostym, chyba ze jest to cztonek
rodziny i zostato to wczesniej uzgodnione z rodzicami, lub sytuacja tego wymaga dla zapewnienia
bezpieczenstwa.

5. Zorganizowac zakwaterowanie tak, aby dzieci mieszkaty w komfortowych warunkach, najlepigj
na jednym pietrze. Jesli to nie jest mozliwe, upewnij sie, ze na kazdym zajmowanym przez dzieci
pietrze przebywa opiekun. Pokoje powinny by¢ dostosowane do etapu rozwoju dzieci. W przypadku
zbiorowego noclegu, rozdziel dzieci wedtug ptci, a jesli Spig w jednej sali, wyznacz strefy zgodnie
z wytycznymi i oddziel je parawanami.

6. Niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju. Jezeli ze wzgleddw
organizacyjnych obiektu, w ktérym odbywajg sie obozy lub zawody, dzieci muszg zosta¢ umieszczone
w salach zbiorowego zakwaterowania, dopuszczalne jest, aby spato z nimi dwdch opiekundw, najlepie;
tej samej ptci. W takim wypadku nalezy zadbac o prywatnos¢ zaréwno dzieci jak i opiekunow, w
zczegbInosci nie dopuszcza¢ do ztamania zasady intymnosci i prywatnosci przy czynnosciach takich
jak przebieranie sie dzieci i dorostych.

7. Upewnic sie, ze osoby niepetnoletnie petnigce role kadry, (wolontariusze, trenerzy, sedziowie), majg
zapewnione osobne pokoje, z dala od dzieci i dorostych.

8. Dzieci i personel powinni przebywac w osobnych pokojach. Niedozwolone jest pozostawianie dzieci
samych na noc w pokoju opiekuna (z wyjgtkiem cztonkow rodziny - za zgodg rodzica).

9. Przed wejSciem do pokoju zawodnikdw zawsze zapukaj. Staraj sie unikac sytuadji, w ktorych jestes
sam na sam z dzieckiem w pokoju. Jesli to nieuniknione, pozostaw drzwi otwarte.

10. Podczas wyjazdu lub obozu zawsze uwzgledniaj bezpieczenstwo dzieci, szczegdlnie w kontakcie
z uzywanym sprzetem, i zapewnij dostep do szybkiej pomocy medycznej, w tym dostepnosc¢ apteczki
i mozliwos$¢ wezwania pogotowia.
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